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BEVEZETES:

A szocidlis 1gazgatasrdl és ellatasokrdl szolo 1993. évi III. torvény, az
1997. évi XXXI. torvény a gyermekek védelmérdl és gyadmiigyi igazgatasrol,
valamint az 55/2015. EMMI rendelet valtozasai miatt, Plispokladany Varosanak,
mint Jarasszékhelynek, 2016. 01.01-t6] ki kellett alakitania a Csalad - €s
Gyermekjoléti Kozpontot.

A torvényi valtozasok miatt az intézmény nevének megvaltoztatasara is

sziikség volt.

2016. 01. 01-jétol a koltségvetési szerv (intézmény) megnevezése:

Segitd Kezek Szocidlis Szolgaltatdo Kozpont, Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat
¢s Kozpont

roviditett neve:

Segitd Kezek Piispokladanyi Kézpont

A koltségvetési szerv székhelye:

4150 Pispokladany, Szent Istvan u. 33. sz.

2016. 01. 01-t0l a torvényi vdltozdasoknak megfeleloen a kordabban miikodo
Csaladsegito Szolgadlat és a Gyermekjoléti Szolgadlat integralodott, az 0j neve:

Csalad-és Gyermekjoléti Szolgalat

Tekintettel arra, hogy Szerep telepiilés Képviselo-testiilete 2015. évrol kérte a
Gyermekjoléti Szolgdlat szakmai tevékenységerol szolo beszamolojat, igy a
beszamolomban a 2015. december 31-ig miikodott Gyermekjoléti Szolgdlat

szakmai egység elnevezést haszndlom.

A Gyermekjoléti Szolgalat 2015.évi személyi feltételei:



A személyi feltételrendszer kialakitasat a 15/1998. (IV.30.) NM rendelet
szabalyozza. A jogszabaly altal eldirt szakmai 1étszam és a képzettségi feltételek
biztositottak. A  gyermekjoléti  szolgéltatdst Pilispokladanyban 5 {0,
Sarrétudvariban 1 f6, Szerepen 1 f6, Foldesen 3 {6, Nagyrabén 1 f6 szakiranyu
fels6foku végzettséggel rendelkezd csaladgondozo végezte. Pilispokladanyban a
Szolgéalat munkajat 1 f6 csalddgondozoi asszisztens segitette. 2015. évben a
Gyermekjoléti Szolgalat vezetését az ot telepiilésen 1 f6 Gyermekjoléti
Szolgélat vezetd latta el.

A kliensekkel végzett szocidlis munka szinvonalat, hatékonysagat noveli az
intézménnyel megbizasos jogviszonyban allo jogasz és pszicholdgus(eldjegyzeés

alapjan), akik téritésmentes tanacsadast végeznek Piispokladdnyban.

Piispokladany

Létszam Munkakor Veégzettseg

1 6 intézményvezeto szocialpedagogus, szakvizsgazott
szocialpolitikus

1 16 csaladgondozo szocialpolitikus, szociologus -
jelenleg gyermeknevelési dijban
részesil, ezért 2013.09.15-t61
szocialpedagogus végzettségli
munkatars latja el a feladatat

1 6 csalddgondozo 2015. 09.01-t8l személyi valtozas
tortént ¢€s az U munkatars
szocialpedagogus végzettségli

2 16 csaladgondozo (ebbdl egy {6 szocidlpedagogus

2013.09. hotol: Gyermekjoleéti szakvizsgazott szocialpedagogus




Szolgalat vezeto) (Gyermekjoléti Szolgalat vezetd)

1 16 asszisztens OKJ: szocialis asszisztens
Sarrétudvari
1 6 csaladgondozo szocialis munkas
Szerep
116 csaladgondozo szocialis munkas
116 csaladgondozo szakvizsgazott
116 csaladgondozo szocialpedagogus
116 csaladgondozo szakvizsgazott szocialis
munkas
szocialpedagogus
Nagyrabé
1 16 csaladgondozo szocialpedagogus
Foldes



A Segitd Kezek intézmény Gyermekjoléti Szolgalatanak szerepi telephelyén

dolgozo szakember munkarendje:

Az flgyfélfogadas sziineteltetését nem gyakorolja a csaladgondozé. Ez a

novekvd, gyermekjoléti rendszerbe keriillé gyermekek szdma miatt nem

lehetséges, valamint a krizisek, gyermeki

tgyfélszolgalatot nem lehet sziineteltetni!

veszélyeztetettség esetén az

Gyermekjoléti Szolgalat

Hétfo 7.30 - 16.00 Az ligyfélfogadas sziinetel:
12.00-16.00

Kedd 7.30—16.00

Szerda 7.30—16.00

Csiitortok 7.30 - 16.00 Csiitortokon az
tgyfélfogadas sziinetel

Péntek 7.30 - 13.30

Pszichologiai tanacsadas

havi 1 alkalommal 4
ordban eldre egyeztetett

idépontban




Targyi feltételek:

A Gyermekjoléti Szolgalat teriileti irodajat Szerep Kozség Onkormanyzata
biztositja.

A Gyermekjoléti Szolgalat csalddgondozojanak rendelkezésére all az iroda elott
egy folyosorész, - az tigyfelek itt varakozhatnak - egy dolgozdszoba, ahol 1 6
csaladgondozd munkatars, kiilon irdasztal mellett tigyeit intézheti. A
csaladgondoz6 munkajat segiti a vezetékes telefonvonal. Az internet hozzaférési
lehetdség a szakember munkajat konnyiti meg. A csalddgondozoénak kiilon
szamitdgépe van, a szamitogéphez nyomtatd van bekotve. 2015. évben szakmai
ellendrzést tartott a Hajdu-Bihar Megyei Kormanyhivatal, szakmai szempontbol
a Gyermekjoléti Szolgalatndl a targyi eszk6zok mennyis€égét, mindségét
kifogésolta, a Szolgalatnal eldirt interju szobat az intim beszélgetésre hianyolta.
A személyi feltétel tekintetében a csaladgondozé még nem rendelkezett
nyelvvizsgaval, igy nem volt szakirany( végzettségii. A Hajdu-Bihar Megyei
Kormanyhivatal a Csaladsegitd ¢és Gyermekjoléti Szolgéalatnak ideiglenes
miikodési engedélyt adott 2016. december 31-ig. [dékdzben a csaladgondozo
munkatars szakirdny( végzettséget szerzett, a targyi eszkozok beszerzése
folyamatban van, a telepiilés palyazatot nyujtott be szocidlis szolgaltatasok

fejlesztésére.

Szakmai tevékenység:

Az 1997. XXXI. Gyvt. 38-40. §. értelmében a gyermekjoléti szolgaltatas négy

fele cél elérese érdekében teljesit kiilonféle feladatokat:

o A gyermek testi- lelki egészségének csaladban torténd nevelésének
eldsegitése.

o A gyermek veszélyeztetettségének megeldzése.



e A kialakult veszélyeztetettség megsziintetése.
e A csaladjabol kiemelt gyermekek csaladjukba torténd visszahelyezése

érdekében.

Az alapellatasnak hozza kell jarulnia a gyermek testi, értelmi, érzelmi és
erkolcsi fejlodésének, jolétének, a csaladban torténd nevelésének eldsegitéséhez,
a veszélyeztetettség megelézéséhez ¢és a kialakult veszélyeztetettség
megsziintetés¢hez, valamint a gyermek csaladjabol torténd kiemelésének a
megeldzésehez. Az alapellatas hozzajarul a gyermek hatranyos €s halmozottan
hatranyos helyzetének feltarasdhoz és a gyermek szocializdcids hatranyanak

csOkkentésével, annak lekiizdéséhez.

A Gyermekjoléti Szolgalat tevékenységének {6 célja, hogy segitse a gyermekek
vérszerinti csaladjaban torténd nevelkedését. A gyermekek mindenekfelett 4llo
érdekét figyelembe véve a segitd szervezet egyiittmiikodve az egészségiigyi €s
mas humdan szolgaltatokkal, a nevelési- oktatdsi intézményekkel, hatosdgokkal-

szervezesi, szolgaltatasi, gondozasi és koordinaloi — feladatokat végez.

A Gyermekjoléti Szolgalat meghatarozo, kozponti szerepet tolt be a telepiilések
gyermekvédelmi rendszerének hatékonyabba tételében, valamint a helyi
sziikségletek igazitdsaban, fejlesztésében.

A segitd szakember célja az, hogy a csalad dinamikai, illetve kommunikécids
torvényszerliségének ismeretében a csaladot képessé tegye, valamint segitse
abban, hogy er6forrasait hasznalni tudja, tagjai képesek legyenek megeldzni
vagy kezelni szocidlis jellegli problémaikat. A cél érdekében a csaldadgondozéd
segiti a csalad miikddésének pozitiv iranyt valtozdsat a szocialis probléma

enyhitését, megsziintetését. Tovabba felismeri a telepiiléseken jelentkezd, €s az



adott teriiletre jellemzd 4ltalanos jelenségeket, problémakat, ugyanakkor

javaslatokat és megoldasokat készit ezek kikiiszobolésére.

A Gyermekjoléti Szolgalat szolgaltatasai:

gyermekek, csaladok ¢életmindségét javitd kiilonbozdé  ellatasokrol,
(egészseégiigyi, szocialis, munkatigyi, tarsadalombiztositési),
tdmogatasokrol, gyermeki, sziildi  kotelezettségekrdl,  jogokrodl,
programokrdl nyu;jt felvilagositast

képviseli a csaladok €s a benne €16 gyermekek érdekeit

krizishelyzetben lév0 varandos anyaknak nyu;jt segitséget

csaladgondozéast végez a csaladban jelentkezd probléméak megoldasa
érdekében

¢letvezetési, pszicholdgiai, jogi, gyermeknevelési, egészségligyi,
mentalhigiénés tanicsadasi tevekenységet nyujt

kezdeményezi a kiilonbozd ellatasokhoz vald hozzajutast (sziikség esetén
segitséget nyajt a kiilonféle kérelmek -el6terjesztéséhez), adomanyok
eseteben adomanyhoz hozzéjuttatja a raszorul6 csaladokat

koordinalja a gyermekvédelmi rendszerben résztvevok munkajat

sziikség esetén hatosagi eljarast kezdeményez a HBM-1 Kormanyhivatal,
Piispokladanyi Jarasi Hivatal, Jarasi Gyamhivatalanal

kiilonb6zé programokat szervez, amelyek prevencidos célzatiak -
szabadidOs-blinmegel6zési- valamint a csaladban jelentkezd nevelési
problémak, ¢és hianyossdgok hatisainak enyhitését célozzdk meg.
Természetesen ezek a programok téritésmentesek a gyermekek és
csaladjaik szadmara.

nevelésbe vett gyermekek a kapcsolattartasat segiti eld

miikodteti az észleld- €s jelzOrendszert



A Jelzorendszer mukodésérol:

A gyermekek védelmérdl és gyamiigyi igazgatdsardl szolo 1997. évi XXXI.
torvény felsorolja a jelzérendszer tagjait, meghatdrozza azoknak kotelezd
egyiittmiitkodéstiket, feladataikat a veszélyeztetd okok feltardsaban, a

veszélyeztetettség iddben torténd felismerésében.

A gvermekvédelmi rendszerhez kapcsolodo feladatot latnak el:

e az egészségiigyi szolgaltatast nyujtok, igy kiillondsen a védondi szolgalat,
a haziorvos, a hazi gyermekorvos,

e a személyes gondoskoddst nyUjtd szolgaltatok, igy kiilondsen a
csaladsegit6 szolgalat

e a kozoktatasi intézmények, igy kiilondsen a nevelési-oktatasi intézmények
(iskolak, 6vodak), a nevelési tanacsado,

e arenddrség,

e az ligyészseg,

e abirésag,

e a partfogo felligyeldi szolgélat,

e az aldozatsegités €s a karenyhités feladatait ellatd szervezetek,

¢ a menekiilteket befogadd dllomas, a menekiiltek dtmeneti szallasa,

e a tarsadalmi szervezetek, egyhazak, alapitvanyok.

Ezen intézmények ¢&s személyek kotelesek jelzéssel élni a gyermek
veszélyeztetettsége esetén a Gyermekjoléti Szolgélatndl, hatdsagi eljarast
kezdeményezni a gyermek bantalmazésa, illetve stlyos elhanyagoldsa vagy
egyéb mas, sulyos veszélyeztetd ok fenndllasa, tovabba a gyermek onmaga altal

eldidézett stlyos veszélyeztetd magatartisa esetén.



A meghatdrozott személyek, szolgaltatok, intézmények és hatosagok a
gyermek csaladban torténd nevelkedésének eldsegitése, a veszélyeztetettség
megeldzése €s megsziintetése érdekében kotelesek egymadssal egylittmiikddni, €s
egymast kolcsonosen tdjékoztatni. Gyvt. 17§. (4) bekezdés alapjan, ha a
gyermekvédelmi  jelzérendszer tagja  jelzési  vagy  egylittmiikodési
kotelezettségének nem tesz eleget, a szocidlis és gyadmhivatal- jelzésére vagy
hivatalbol- értesiti a fegyelmi jogkor gyakorldjat és javaslatot tesz az érintett
személlyel szembeni fegyelmi feleldsségvonas meginditasara.

A Gyermekjoléti Szolgalat minden esetben kivizsgalja a jelzéseket, és a
probléma jellegéhez, a veszélyeztetettseg mértekéhez, ¢és a csalad
sziikségleteihez igazodd intézkedést megteszi. A jelzés kivizsgalasdnak
tapasztalatairdl visszajelzést nyujt irasban a gyermekvédelmi torveény altal

meghatérozott idékorlaton beliil.

A gondozasi tevékenység a szocialis munka alapelveire, modszertanara
¢épiilé gondozasi folyamat, mely torténhet 6nkéntes alapon: alapellatasban, és
hatosagi alapon (Jarasi Gyamhivatal) kotelezd jelleggel a védelem ala vont
gyermekek csaladjainak esetében.

A Gyermekjoléti Szolgélat szakmai tevékenységének szerves részét
képezi a gondozasi esetek ligyében kiilonb6zd szintli dontések meghozatala.
Ezeket altalaban a Gyermekjoléti Szolgalat javaslatara a hatdsag kezdeményezi,
de a dontés eldkészitése miatt is sziikkség van a jelzOrendszer tagjaival
folytatand6 kapcsolattartasra. Mivel a kliensek életében sokszor sorsdontd
valtozast hoz egy- egy intézkedés (pl. csaladbol valdé kiemelés), ezért a
Gyermekjoléti Szolgalat szakmai team-je, nagy hangstlyt fordit az
esetmegbeszélésekre a dontések, javaslatok meghozatala eldtt. A Gyermekjoléti
Szolgalat célja, hogy minél koriltekintdbb vizsgalat elézze meg az

intézkedéseket.
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A Gyermekjoléti Szolgalat 2015-ben, kotelezden, 6 jelzérendszeri, szakmakozi
megbeszélést tartott a jelzérendszeri tagok szdmara.

A Gyermekjoléti Szolgalat a 1997. évi XXXI. torvény értelmében, 2015.
marcius 31-ig Gyermekvédelmi Tandcskozast tartott. A tanacskozas, forumot ad
a gyakorlati munka soran felvetddé gyermekvédelemmel kapcsolatos
problémak, javaslatok kozreadasanak, modszertani kérdések megvitatdsanak,
allasfoglaldsok kialakitasanak. A Gyermekjoléti Szolgalat minden évben széles
korben meghivja az érintett szakembereket, jelzOrendszeri tagokat,
gyermekvédelemben érintett pedagoégusokat, intézményvezetoket, neveldsziiloi

tanacsadokat, a képviselo testiilet tagjait stb.

A Gyermekjoléti Szolgalat anyagi ellatassal osszefiiggo specialis

tevékenységei:

Csaladi potlék természetbeni formaban torténo nyujtasa:

A Gyermekjoléti Szolgalat a HBM-i Kormanyhivatal, Piispokladdnyi Jarasi
Hivatal, Jarasi Gyamhivataldnal csaladi potlék természetbeni formaban torténd
nyujtasara iranyul6 eljarast - a pénzfelhasznalasi terv megkiildésével és az eseti
gondnok megjelolésével — kezdeményezhet, ha hivatalos tudomasa van a
gyermeki elhanyagolasardl. A Gyermekjoléti Szolgalat javaslatdnak beérkezését
kovetden egy targyalds keretében meghallgatjdk az ¢érintett személyeket,
megismerik véleményiiket a pénzfelhasznalasi tervrdl, illetve intézkednek a
kirendelendd eseti gondnok személyérdl, a természetbeni formaban torténd
nyujtas idotartamarol, mértékérdl és modjardl. A Jardsi Gyamhivatal félévente
feliilvizsgalja az  intézkedés  sziikségességét, ¢és indokolt esetben
megvaltoztathatja a csaladi potlék természetbeni formaban nyujtasanak
mértékét, idOtartamat, modjat. Az elkészitett pénzfelhasznalési tervben az eseti

gondnok konkrétan megnevezi, hogy a természetben nyujtani kivant Osszeget
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mire hasznalja fel, melyet félévenként feliilvizsgal (pelenka, tiizeld, gydgyszer,

tanszer, ruhazat stb.).

Szerep telepiilésen 2015.évben 1 csalad (4 gyermek) esetében kezdeményezte a
Gyermekjoléti Szolgdlat a csaladi podtlék természetben torténd nyujtasat.
Jelenleg még folyamatban van a természetben torténd nyljtas.

Jellemzd, hogy a sziilok, félnek ett6l a pénzbeosztasi feladattol, hiszen nem
kapjak kézhez a gyermekek utdn jar6d csaladi poétlékot és egy idegen személy
fogja beosztani a pénziiket. Valamint nem kimondottan arra tudjak kolteni,
amire valojaban Ok szeretnék. A Gyermekjoléti Szolgalat tapasztalata az, hogy
ezekben a csalddokban mas értékrendszer van, ezéltal az azonnali €s nagy
mennyis€gli pénzkoltés jellemzOé (barmire ami nem sziikséges), amikor
megkapjdk az ellatasokat. A csalddgondozd az, aki segitséget tud nyujtani
abban, hogy fontossagi sorrendet tudjon felallitani a sziild, €s képess¢ valjon

arra, hogy megitélje a napi alapvetd kiadasokat.

Ovodaztatasi timogatas

A 1997. évi XXXI. torvény 20./C. § szerint, az d6vodaztatasi tamogatasra valo
jogosultsag megallapitasanak célja a halmozottan hatranyos helyzetli gyermekek
min¢l korabbi életkorban torténd rendszeres 6vodaba jarasdnak eldsegitése. A
tamogatasra vald jogosultsagot a telepiilés jegyzdje allapitja meg - hatranyos
helyzet megallapitasa-. Az 6vodaztatasi kérelmet a sziilo1 feliigyeletet gyakorlo
sziild, vagy csalddba fogadd gydm terjesztheti eld, annak az 6vodai nevelési
évnek a kezdetéig kérelmezheti, amely évben a gyermek az 6tddik életévét
betolti.

A tdmogatas Osszege gyermekenként 20.000 Ft, ezt kovetden esetenként és

gyermekenként 10.000 Ft. Az elsd alkalmat kovetden a jegyzd a gyermek
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o6vodai nevelési jogviszonyanak fennalldsaig junius és december honapban
tovabbi 6vodaztatasi tAmogatast folyosit a sziildnek vagy a gyamnak.

A telepiilési onkormanyzat rendeletben eldirhatja, hogy elsé alkalommal az
ovodaztatasi timogatast természetbeni formaban kell biztositani.

2014. szeptember 01-jét61 3 éves kortol kotelezd 6vodaba jarast ir el6 a Nemzeti
Koznevelési torvény. A kotelezd6 oOvodaba jaras 2014. szeptember 01-tél
hatalyos, tehat azokra a gyermekekre vonatkozik, akik 2011-ben sziilettek és
2014. augusztus 31-ig betoltik a 3. életéviiket. Lehetséges felmentést kapni a 3.
éves kortdl torténd 6vodaba jaras alol. A felmentést a sziild kezdeményezheti és
a jegyz0 adhatja meg az dvodavezeto €s a vedono egyetértésevel. (NKt. 8. §. (2)
»A gyermek abban az évben, amelynek augusztus 31. napjaig a harmadik
¢életévét betolti, a nevelési év kezdo napjatdl legalabb napi négy ordban dvodai
foglalkozason vesz részt.”). (NKt. 8. § ,,A jegyz6 — az egyhdzi és magan
fenntartastt intézmények esetében a fenntart6 — a sziild kérelmére és az
ovodavezetd, valamint a védond egyetértesével, a gyermek jogos érdekeét szem
elott tartva, az otodik életév betdltéséig felmentést adhat a kotelezd dvodai
nevelésben vald részvétel alol, ha a gyermek csaladi koriilmeényei,
képességeinek kibontakoztatasa, sajatos helyzete indokolja.”).

2015. évben Szerep telepiillésen 49 gyermek részesiilt ovodaztatasi
tamogatasban. A szerepi Gyermekjoléti Szolgalat csaladgondozoja 6 gyermek
részére vasarolt be gyermekenként 10.000- 10.000 forintbdl. A csalddgondozé a
gyermekek Ovodaba jarasahoz, és benntartozkoddsahoz sziikséges ruhazati
cikkeket (cipd, tisztasagi felszerelések) szamla ellenében vasarolt. A
csaladgondozo6 a megvasarolt tételeket a sziildnek atvételi elismervény ellenében
atadta, ¢s a felhasznalt Gsszegrdl tételes beszamolast nyujtott be a Jegyzonek.
2015. 09. honaptol, azonban ez az ellatasi forma nem igényelhetd a csaladok

szamara, mert bevezetésre keriilt a kotelezé 6vodaba jaras.
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Iskolaztatasi tamogatas sziineteltetése:

A tankételezettség mulasztasdval kapcsolatosan, amennyiben a tankoteles
gyermek a kozoktatdsi intézmény kotelezd tanorai foglalkozasai tekintetében
igazolatlanul mulaszt, a kozoktatasi intézmény igazgatdjanak jelzése alapjan, az
illetekes Jarasi Gyamhivatal az adott tanévben igazolatlanul mulasztott 10. ¢és
30. kotelezd tandrai foglalkozas utan végzéssel felhivja az iskolaztatasi
tamogatds jogosultjat a mulasztads jogkdvetkezményeire. Az adott tanévben
igazolatlanul mulasztott 50. kotelezd tandrai foglalkozas utan - amennyiben a
védelembe vétel még nem all fenn - 2013.01.01-t61 16. éves kor alatt kotelezo,
egyéb esetben a probléma sulyossaga donti el a kezdeményezést — a Jarasi
Gyambhivatal elrendeli a gyermek védelembe vételét, tovabba a teljes O0sszegii
iskolaztatdsi tamogatas folyositasanak- 2013.01.01-t61- sziineteltetését.

A tamogatas sziineteltetése szorosan csak a 16 év alatti gyermekek (2013.01.01-
tol) esetében kapcsolodik a gyermek veédelembe vételének elrendeléséhez. Az
iskolaztatdsi tdmogatas sziineteltetésének célja a tankotelezettség teljesitésének
eldsegitése, nem pedig az €rintett csaladok anyagi ellehetetlenitése. Azonban ez
igen nagy anyagi problémat okozott néhany csalad életében. Pozitiv példai is
vannak az intézkedéseknek, mert csOkkent-, s6t néhany gyermek esetében
teljesen megsziint az iskolai hianyzas.

Szerep telepiilésen 2015-ben egy esetben sem Kkeriilt sor az iskolaztatasi

tamogatas sziineteltetésére.
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Hozzatartozok kozotti eroszak és a tavoltartassal kapcsolatos gyermekjoléti

tevékenység:

A 2009. oktéber 01-én hatalyba 1épett a 2009. évi LXXII. térvény a
tavoltartas intézménye a hozzatartozok kozotti erészak, csaladon beliili erdszak
jelenségét probalja megeldzni, kezelni, mieldtt blincselekmény kovetkezne be.

A torvény a hozzatartozok kozotti erdszaknak mindsiti a bantalmazé éltal a
bantalmazott sérelmére megvaldsitott, a méltdsagot, az életet, a szexudlis
onrendelkezéshez valod jogot, tovabba a testi és lelki egészséget sulyosan és
kozvetleniil veszélyeztetd tevékenységet vagy mulasztist. A bantalmazas sok
esetben (a bantalmazott megtorlastol vald félelme miatt) akéar évekig,
évtizedekig is folytatodhat. A bantalmazas tlinetei intenzivek €s hosszu tavaak,
mely néha komolyabb kovetkezményekkel jar akar egy felndtt, akar egy
gyermek szadmara  (szemelyiségtorzulas, devians  viselkedés, torzult
cselekveésmintak, parkapcsolati problémak, tanulasi zavar,
teljesitményproblémak, pszichés gondok, suicid hajlam, stb.)

A renddrség az ideiglenes megel6z0 tavoltartast elrendeld hatarozatat megkiildi
a Gyermekjoléti Szolgélatnak. A hatadrozat meghozatalat kovetden a
Gyermekjoléti Szolgalat 24 oran beliil koteles felkeresni a bantalmazottat és a
bantalmazot, és a kiskorut érintd veszélyeztetd helyzet megsziintetése erdekeben
gyermekvédelmi  intézkedést kezdeményez. A  jogszabdly  pontosan
meghatarozza, hogy a Gyermekjoléti Szolgélat koteles jelezni a csaladveédelmi
koordinécios szervnek (Jarasi Gyambhivatal fel¢), ha a hozzatartozok kozotti
erdszak veszélyét észleli. A Gyermekjoléti Szolgalat a csaladban torténd erdszak
artalmainak csokkentése érdekében koteles egyiittmiikodni a jelzérendszer
tagjaival, valamint kolcsonds tdjékoztatdssal €lni a kialakult helyzetrél. A
Gyermekjoléti Szolgalat a segitd munka sordn gondoskodik arrol, hogy a
bantalmazott jogi, egészségiigyi, pszichologiai segitséget kapjon. Tovabba

tajékoztatast ad a bantalmazonak, hogy a hozzatartozoi erdszak ismétlddésének
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milyen kovetkezményei lehetnek. A Gyermekjoléti Szolgalat tdjékoztatast nyljt
a bantalmazonak a terdpids kezelésekrdl ¢€s mas segitségnyujtési
konfliktuskezelési lehetdségekrdl. Ezek eléréséhez igény szerint kozremiikodik a
Gyermekjoléti Szolgalattal.

2015-ben nem volt tudomasa a Gyermekjoléti Szolgalatnak a tavoltartas

elrendelésérol.

A gyermeket veszélyeztetd helyzetek stlyosabb formai kozé tartozik a csaladon
beliili erészak, ezen beliil a gyermekbantalmazas. A bantalmazéssal kapcsolatba
keriild segitdo szakemberek feladata nehéz, mivel a fizikai bantalmazast
felismerni nem konnyti, a bantalmazas tényét az érintettek gyakran eltitkoljak, a
bantalmazasra utald jelek pedig sokszor nem egyértelmiiek. A fizikai
bantalmazas megnyilvanulhat egyedi vagy i1smétl6dd eseményekben.

A gyermekek csaladon beliilli bantalmazasa a tapasztalatok szerint nem
elsosorban fizikai jellegli, hanem inkabb lelki-érzelmi jellegii, mely tobbnyire az
alkoholproblémaékkal, valamint a szegénységgel kiizdd csaladokban fordul elé.
A Gyermekjoléti Szolgalat tapasztalata az, hogy a gyermekek esetenként a
parkapcsolati er6szaknak akaratlanul is szemtanui €és/vagy bevont résztvevoiveé
valnak. A csaladon beliili er6szakot kdvetéen a csalddgondozdénak oly mddon
kell krizist kezelni, mely megakaddlyozza a bantalmazott fél tovabbi
bantalmazasat.

2015. évben, Szerep telepiilésen hozzatartozok kozotti és csaladon beliili
bantalmazas nem tortént. Szexualis bantalmazasra nem deriilt fény 2015.

évben.

2014.03.15-t61 a Gyvt. 17§. (2 a) bekezdése és a 130/A §. (2) bekezdése
értelmében a Gyermekjoléti Szolgalatnak és a Gyamhatdsagnak a gyermek
bantalmazisa €s elhanyagoldsa miatt jelzést tevd intézmény, személy adatait

kiilon kérelem nélkiil is zartan kell kezelnie. Emellett a gyermek bantalmazasa,
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sulyos elhanyagolasa vagy mas egy€b sulyos veszélyeztetd ok felmeriilése
esetén a gydmhatdsag erre iranyuld kiilon kérelem hianyaban is zartan kezeli a
gyermek, a tanu és az eljarast kezdeményez0 szerv vagy személy adatait.

A fenti torvény segitséget ad abban, hogy a szabalyozas kovetkeztében nagyobb
szamban ¢érkezzenek jelzések, melyek eldsegitik a gyermekvédelmi
jelzérendszer hatékonyabb miikodését, figyelembe véve a jelzést add személy
védelmét. A Gyermekjoléti Szolgalatnal a tavalyi évben az adatok zartan
kezelésének lehetdségével ¢Eltek a maganszemélyek a lakossagi jelzések

esetében.

Néhany adat a Szerep telepiilésen élo syermekek helyzetérol :

Szerep telepiilésen a 2015.¢vi adatok szerint 1609 f6 ¢€l, a 0-18 év kozotti
gyermekek szama: 401 £6.

Rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiilt: 297 6

Védelembe vett gyermekek szama: 17 10

Ovodaztatasi timogatasban részesiilok szama: 49 f6

Nyari ingyenes étkeztetésben részesiilo gyermekek szama: 190 6

A tanév soran téritésmentesen étkezo gyermekek szama: 204 6

Bursa Hungarica tamogatasban részesiilt gyermekek szama : 4 6

A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiilo gyermekek

szamara a Gyvt.-ben meghatarozott feltételek szerint a telepilés jegyzdie

rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre vald jogosultsagot allapit meg. Az

ellatas célja annak igazolasa, hogy a gyermek szocialis helyzete alapjan jogosult
ingyenes vagy kedvezményes intézményi gyermekétkeztetésre, - egyéb
feltételek fennallasa esetén - sziinidei gyermekeétkeztetésre, Erzsébet utalvany
formdjadban nydjtandd természetbeni tdmogatdsnak, valamint a kiilon

jogszabalyban meghatarozott egyéb kedvezményeknek igénybevételére.
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A gyamhatdsag megallapitia a gyermek rendszeres gyermekvédelmi
kedvezményre vald jogosultsagat,

a.)amennyiben a gyermeket gondozé csaladban az egy fore jutd havi jovedelem
Osszege nem haladja meg az 6regségi nyugdij mindenkori legkisebb 0sszegének
a 140 %-at (2015. évben 39.900 forint) az egyediilallo sziild, a tartdsan beteg,
illetve fogyatékos gyermek valamint a nappali oktatds munkarendje szerint
tanulmanyokat folyatatd 23. ¢€letévét be nem toltott, illetve a felsdfoku oktatési
intézmény nappali tagozatan tanuld 25. életévét be nem toltott fiatal felndtt
esetében, illetve

b.) 130 %-at (37 050 forint) az a, pontban felsoroltak ala nem tartozé esetekben,
feltéve, hogy a vagyoni helyzet vizsgalata sordn, a vagyon egy fOre jutd értéke a
gyermeket gondoz6 csaladban nem haladja meg a kiilon-kiilon szdmitva az
oregségi nyugdij legkisebb 0Osszegének 20-szorosat (2015. évben 570 000
forint), egylitt szamitva az oregségi nyugdij legkisebb 0sszegének 70 — szeresét
(2015. évben 1 995 000 forint).

A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre valo jogosultsag megallapitasat a
sziild vagy mas torvényes képviseld, illetve a nagykort jogosult a lakcim szerint
illetékes telepiilése Onkormdnyzat polgarmesteri hivatalanal kérheti. A
gydmhatosag (jegyzO) a feltételek fennallasa esetén 1 év idOtartamra allapitja
meg a jogosultsagot.

2015. december 31-én a tamogatasban részesitettek szama: 297 6 volt.
Elutasitott kérelem 2015 évben 13 db, melynek oka az volt, hogy a kérelmez6
jovedelme meghaladta a jogszabalyban meghatéarozott j6vedelemhatart.
Rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesitett gyermek korcsoport

szerinti megoszlasa
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Egyediilallo sziilé neveli Hézassagban €10 sziilé neveli

0-3 ¢év 13 16 47 16
3-6 év 14 {6 40 16
7-14 év 47 16 73 16
15-18 év 30 16 25 16
19-24¢év 8 16 316
Osszesen: 112 {6 188 16

Mindosszesen: 300 6

3 gyermek esetében €v kdozben megsziint a gyermekvédelmi kedvezményre valo
jogosultsag.

A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiild gyermekekrdl
elmondhato, hogy magas azok szdma (tobb mint 30%) akit egyediilallo sziild

nevel.

Természetbeni tamogatasban 2015. évben 2 alkalommal részesiiltek a rendszeres
gyermekvédelmi kedvezményben részesilé gyermekek csaladjai, melynek
fedezetét a kozponti koltségvetés biztositotta. A tamogatas esetenkénti 0sszege
5 800 forint/ f0 volt, a kifizetés Erzsébet utalvany formajaban tortént.

Egvéb, a Gyvt.-ben nem__szabalyozott pénzbeli vagy természetbeni
juttatasok 2015-ben Szerep telepiilésen:

- Bursa Hungarica o6sztondijban 4 f6 részesiilt, 10 honapon keresztiil
havi 3000 Ft-ban, melynek koltségét Osszesen 120.000 Ft-ot az
onkormanyzat biztositott.

A 2013-as évben sziiletett torvényi valtozas miatt, a hatranyos helyzet és
halmozottan hatranyos helyzet megallapitisa 0 kritériumokhoz kotott, mely
altal megvaltozik az ezekbe a kategoridkba sorolhaté gyermekek szédma. A

2015-es évben a HH megallapitasat: 46 gyermek esetében, a HHH
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megallapitasat: 217 gyermek esetében kérték a sziilok/ torvényes

képviselok.

A Gyermekjoléti  Szolgalat munkatarsainak tapasztalatai szerint a
gyermeknevelési, sziiléi elhanyagolés, csaladi konfliktusok, hdzastarsi krizisek,
mint problématipusok jelennek meg leginkabb. Egyre tobb olyan csalad van a
Gyermekjoléti Szolgalat latékorében, ahol az alacsony jovedelem miatt,
alapszinten is nehezen tudjak kielégiteni a gyermekeik mindennapi
sziikségleteiket, ahol a sziilok, csaladtagok kilatastalannak latjak a jovojliket,
vagy nincs is jovokeépiik. Sajnos ezek a csaladok nem motivaljak a gyermekeiket
a tanuldsra, munkara, elkeseredettségiik akar pszichés, mentalis betegségben is

megnyilvanul.

2015. évben is voltak olyan csaladok, akik - egyebként is szlikds anyagi
keretbdl gazdalkodtak - legalis ¢€s illegalis helyekrdl kolcsonoket, hiteleket
vettek fel, és adossagspiralba keriiltek. Azon csaladok, melyek a folyamatos
kolesonok korforgasaba keriilnek, nem tudnak kikertilni beldle és talpra allni.
Ezen problémak megeldzésére a Gyermekjoléti Szolgélatnak csak nagyon kevés
eszkoze van, legfObbként segitd beszélgetéssekkel, tovabbiranyitassal,
tandcsadassal szolgalhatnak a Gyermekjoléti Szolgalat csaladgondozoi. Ezzel a
magatartassal azonban a sziil6k veszélyeztetik a mindennapi megélhetésiiket, a
gyermekeik alapvetd szintll gondozésat- nevelését. Ezzel a sziil61 magatartassal
tovabbi spiralokba keriilnek, de azok mar nem anyagi jellegliek, csak azok
kovetkezményei, de okot adhatnak egy esetleges csaladbol torténd kiemelésére a

gyermek/eknek.

Sok csaldd rossz allapota lakoingatlanban ¢él. A lakasok régi épitése, a
pénzhiany, illetve az ingatlanok elhanyagolt allapota miatt, vannak helyek, ahol

nincs vezetékes viz és fiirddszoba sem, melyeknek hianya higiénés problémakat
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von maga utan. Higiénés és mentalis problémakat okozhat az, hogy a
szegényebb csaladok sok esetben zsufoltan élnek, adott esetben tobb generacid
¢l egy lakdsban. A szegény csaladok nagy része még jelenleg is egyedi filitéssel
oldja meg téli id6szakban a fiitést. A tiizeldanyag beszerzése gyakran nehézséget
okoz a téli, hideg honapokban. A Gyermekjoléti Szolgalatot 2015.évben is tobb

esetben kereték fel ilyen jellegli problémaval.

A Gyermekjoléti Szolgalat forgalmi adatainak alakulasa:

A Gyermekjoléti Szolgalathoz forduld segitséget kérd, illetve a szolgalathoz
iranyitott személyek szama, napi forgalmi adatok alapjan: 1045

A Gyermekjoleti Szolgalatnal jelentkezd problémak leggyakoribb tipusai: a
csaladok é¢letviteli, anyagi, megélhetési problémai, gyermeknevelési nehézségei,
a szulok szenvedélybetegsége, valamint a csaladi konfliktusok (parkapcsolati
zavarok, generacios kiilonbségek, lelki krizisek), munkanélkiiliseg. Ezek a
problématipusok szinte évrdl — évre nem valtoznak.

A gyermekek, fiatalkoriak fOként anyagi, gyermeknevelési problémakkal,
csaladon beliili konfliktusok, a sziil6k szenvedélybetegsége, iskolai hidnyzasok

miatt keresik, kell megjelenniiik a segité szakembereknél.

A _Gyermekjoléti Szolgalat gondozasi tevékenysége:

A 2015. évben is magas volt a Gyermekjoléti alapellatast igénybevevok
szama. 2015-ben alapellatasban torténd gondozasba 51 gyermeket gondozott a
Szolgalat. 17 gyermek esetében hatosagi intézkedésre keriilt sor, azaz allt
védelembe vétel alatt. A hatosagi intézkedéseket a Gyermekjoléti Szolgalat a
Jarasi Gydmhivatalnal kezdeményezte.

Esetenként a sziilok elhanyagoltak sziiloi kotelezettségeiket, veszélyeztették a

gyermekeik testi, lelki, erkdlcsi fejlodését, vagy a gyermekek koziil nem tettek
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eleget a tankotelezettségiiknek, ezért igazolatlan hidnyzasaik meghaladtdk az 50
orat. Utobbi tekintetében, ezeknél a tanuldkndl a Gyermekjoléti Szolgalatnak
kezdeményeznie kellett a gyermekek iskoldztatasi timogatasanak sziineteltetését
(16. év alatt kotelezden).

2015.évben is folytatodott a varandos kismamak gondozasa:

4 varandos sziilot Kkisért figyelemmel a Gyermekjoléti Szolgalat.
Tanacsadasokkal, segitd beszélgetéssel, adomanyokkal, iigyintézéssel,
tovabbiranyitassal segitették a csaladgondozdk a leendd sziiléket abban, hogy a
kialakult magzatot vesz€lyeztetd tényezdk, problémak megsziinjenek. A
varandés anya gondozadsa soran a csalddgondozd ¢€és a védénd szoros

egylittmiikodésben dolgozott.

Biincselekményt elkovetett (4 f6) valamint szabalysérté tanulokkal (1 £6) is
kapcsolatban alltak a szakemberek.

A Gyermekjoléti Szolgalat tapasztalata az, hogy a gyermekek gyakran a
tarsadalmi normaszegést (szabalysertés, bilincselekmény) tarsas formaban
kovetik el és nincsenek tisztaban a tettiik kovetkezményeivel. Ez adddhat abbol,
hogy engedékeny sziildi attitidot alkalmaz a sziild, nem koveti figyelemmel a
gyermek napi életét, az iskolai életét, sem a szabadidejének eltoltését, valamint
nem figyelnek a barati tarsasagban 1év6 gyermekek kilétére.

A blncselekmény, szabalysértések elkovetése legtobb esetben lopasok voltak,
de eldfordult kerékparral torténd szabalyseértés is. Az utobbi esetében a
Gyermekjoléti Szolgalat hatosagi eljardsokat nem kezdeményezett a gyermek
igyeben, mert a sziilok potoltak a kerékpar hianyossagait, mellyel megoldodott

a probléma.

A Gyermekjoléti Szolgalat 1 gyermek iigyében kezdeményezett ideiglenes

hatalyu elhelyezést. A csaladba fogadd gyam, aki nevelte, nem vallalta a
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gyermek felett tovabb a gyami tisztség betdltését. A Gyermekjoléti Szolgalat
egy¢éb hozzatartozd, vagy személy hianyaban a gyermek kiemelését javasolta,
ezaltal a gyermek, ideiglenes hatalya elhelyezésbe, majd nevelésbe vétel ald
keriilt. (szakellatas).

Egy masik esetben egy varandos kismama ikergyermekei tligyében
kezdeményezett ideiglenes hataly(l elhelyezést a Gyermekjoléti Szolgalat, az
anya terhessége soran tanusitott elhanyagold, feleldtlen magatartasa miatt.
Ennek tekintetében az ujsziilottek mar otthonukba sem johettek haza, a
koérhazbol ideiglenes elhelyezésbe keriiltek. A nevelésben 1évd gyermekek
sziileinek csaladgondozasa fontos feladata volt a Szolgalat munkatarsai szamara,
annak érdekében, hogy a nevelésbe keriilt gyermekek visszagondozhatdva
valjanak vérszerinti csalddjukba. 2015.€évben 15 nevelésbe vett gyermek volt,
mely gyermekek csalddjaval a Gyermekjoléti Szolgdlat rendszeresen
kapcsolatban allt. A Csalad-és Gyermekjoléti Szolgalat munkatarsai
rendszeresen részt vesznek a gyermekek helyzetére vonatkozo targyalasokon a

Jarasi Gyamhivatalnal.

A tavalyi évben, 130 esetben kapott jelzést (irasbeli, szobeli, lakossagi) a
Gyermekjoléti Szolgélat, melyet minden esetben kivizsgalt, és probléma tipus
szerint megtette a sziikséges intézkedéseket. A problémajelzé adatlapok és
tajékoztatasok leginkabb Jarasi Gydmhivatalbol és az iskolakbol érkeztek. Ezen
kiviil az 6voda, a Védondi Szolgalat, Renddrkapitanysag ¢€ltek jelzéssel. A név
nélkiili lakossagi jelzeés esetében meriil az fel, hogy a Gyermekjoléti Szolgalat
nem tud Kkinek visszajelezni, mert a jelzéstévé személye ismeretlen.

Csaladlatogatas a 2015.évben 184 alkalommal tortént.

A Gyermekjoléti Szolgalathoz 2015. évben, 2 esetben érkezett magdantanuloi
kérelem. Foleg egészségligyl okok miatt kértek a Gyermekjoléti Szolgalattdl

véleményezést a nevelési- oktatési intézményekbdl. A Gyermekjoléti Szolgalat a
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magantanul6i statusz 1étrejottét 1 esetben javasolta, de kivétel itt is akadt, mely
esetében nemleges valaszt javasolt a szakmai team, mert megitélése szerint nem

szolgalta volna a gyermek érdekeit.

Onkéntes egyiittmiikodésen alapulé csalddgondozas:

Az Onkéntes egylittmiikodésen alapuld csaladgondozas (1997. évi XXXI.
31. §.) azt jelenti, hogy a gyermek (csalad) onként, vagy a jelzérendszer
valamely tagjanak, illetve a telepiilés lakosainak a javaslatara felkeresi a
Gyermekjoléti Szolgalatot, illetve a Gyermekjoleti Szolgalat megkeresésre
nyitottan reagal. A gyermek, csalad észleli a problémat, elfogadja a segitséget.
Ezekben az esetekben a gyermek (csalad) motivalt a valtozasra. A gondozas
folyamatardl a csaladgondozo és a segitségre szoruld csalad kozdsen gondozasi
tervet készit, melyben rogzitve vannak a veszélyeztetd tényezok, a probléma
megoldasahoz vezetd Iépesek, feladatokkal, felelosokkel, datumokkal és
hataridékkel. A gondozasi tervet félévente feliilvizsgdlja a csalddgondozd,
sziikség esetén boviti, javaslatat rogziti a segitd munka folytatasara, illetve
eredményesség esetén lezarja.
A Gyermekjoléti Szolgélat csalddgondozoja folyamatosan foglalkozik a sziilok
megelhetéssel, lakhatassal Osszefiiggd problémaival, segitd beszélgetéseket
folytat  parkapcsolati  zavaraik  megsziintetése, csaladdi  konfliktusuk
megoldasanak enyhitése céljabol. A csaladgondozo legjobb tudasa szerint segiti
gyermeknevelési tanacsaival a gondozasban 1év0 gyermekek sziileit és
tamogatjia a  csalddokat ¢letvezetési nehézségeik  kezelésében. A
rendszerszemléletli csalddgondozas keretében torekszik arra, hogy a csaladok
informaciokat kapjanak, Osszefliggéseket ismerjenek fel, 6nalld életvezetési
képességiik javuljon, fejlodjon érdekeik képviselete.
A gyermekek veszélyeztetettségét a Gyermekjoléti Szolgalat komplex

csalddgondozéassal kezeli. A csaladgondozd segitd kapcsolat keretében,
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személyes gondoskodassal tdmogatja a gyermekeket az Oket veszélyeztetd
koriilmények elharitasaban, személyiségiik kedvezd iranyu fejlédésében. Segiti
a sziildket a gyermekek gondozéasanak, ellatasdnak megszervezésében, a
csaladban jelentkezd miitkodési zavarok elharitasdban. A csaladi konfliktusok
megoldasat az ¢érintett csaladtagok kozotti  kozvetitéssel, illetve mas
konfliktuskezeld modszer alkalmazasaval segiti eld, vagy javaslatot tesz mas
segitdszervezet szolgaltatdsdnak igénybevételére. Az ilyen jellegli problémakat a
csaladdal egyiitt tarja fel a csalddgondozd ¢és kozosen dolgoznak ki
alternativakat a problémak megoldasara, enyhitésére. A csaladgondozas szerves
része a csaladlatogatas. Amennyiben az alapellatas onkéntes igénybevételével a
veszélyeztetd helyzet nem sziinik meg, a Gyermekjoléti Szolgalat javaslatot tesz
a Jarasi Gyamhivatal felé a gyermekek védelembe vételére vagy mas hatosagi

intézkedés megtételére.

Felmeriil6 problémak, melyek érintik a gyermekvédelem rendszerét:

— A tankotelezett kora gyermekek kozott az igazolatlan hidnyzasok szama a
korabbi évhez hasonlitva csokkent. Sziil6i motivacid hidnydban nem
rendszeres az iskolaba jarasuk. Azonban egyre tobb gyermeknél tapasztaljak
a csaladgondozdk, hogy hidbaval6 a sziil61 motivacio, abszolut nem hatasos.
Ezeknél az esetekné€l, nagyon nagy szerepet jatszik a kortarsak hatasa,
melynek sordn a fiatalok a természetes tamaszokra nem figyelnek és
elutasitjak az altaluk nyUjtott segitséget. A Gyermekjoléti Szolgélat tovabbra
1s megoldasként latna az iskoldkban a konfliktus kezelési technikak

elsajatitasat.

— A fiatalok droghasznalata el6térbe keriilt. Feltételezhetden egyre tobb az
olyan hely/személy, ahonnan biintetés nélkiil be tudjak szerezni az illegalis

szereket, nagyon minimdlis Osszegért. Ezeknek a szereknek a haszndlata
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nagyon sulyos kovetkezményeket von maga utdn, mely foleg egészségiigyi
karokat okoz. Abban az esetben, amikor fény deriil drog fogyasztasra, a
fiatal, Drog Ambulancidn valo elterelésen vesz részt. Ennek eredménye
azonban nem mindig pozitiv, mert a szert hasznal6 fiatal feltételezhetd, hogy
kozben i1s, és az elterelés utdn is haszndlni fogja a drogot, de mar
kortiltekintébben, dvatosabban, hogy ne keriiljon bajba. A Gyermekjoléti
Szolgéalat megitélése szerint joval nagyobb a szama a drogfogyasztd
fiataloknak, mint amirdl tudomast szereznek. Ami aggodalmat ad, az, hogy
olyan szerek kertilnek ,,piacra”, melyet legalisan is meg lehet vasarolni, vagy
nem lehet kimutatni a szervezetben, azonban rosszullétet okoz. A fiatalok
nincsenek tisztdban azzal, hogy milyen 0Osszetételii anyagok vannak a
fogyasztott drogban ¢és egészség karosodasuk eldrehaladott lesz. Elore pedig

nem lehet tudni, hogy milyen hatast valt ki a drog a fiatal szervezetre.

Az adminisztracios munka nagyon sok i1dot vesz el a szakemberektdl, de
ez fontos folyamat, hiszen a csaladgondozd a feljegyzések, adatlapok,
hivatalos levelek altal tudja nyomon kovetni a gondozasi folyamatot, vagy
egy esetleges tragédia esetén ,megvédeni” Onmagat, hogy minden
lehetséges eszkbzzel prevencios tevékenységet végzett, a tragédia elkertilése
veégett jelzéssel €It az arra hivatott hivatalos szervek felé tovabbi intézkedés
céljabol.

Alkalmanként feladata a csaladgondozonak, hogy egyes iigyekben
1dézésre megjelenjen — sulyos ligyekben- a Jarasi Gyamhatdsagnal, Varosi

Renddrkapitanysagnal targyaldson.

A Gyermekjoléti Szolgalat gondozason Kiviili szakmai tevékenysége:

- A Csalad- ¢és Gyermekjoléti Szolgalat munkatarsai eleget tesznek a

jogszabaly altal eldirt tovabbképzési kotelezettségiiknek. Az anyagi
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lehetoségek  aranyaban  részt  vesznek  képzéseken, szakmai
rendezvényeken. - A Gyermekjoléti Szolgalat a KSH, valamint az Eszak-
alfoldi Regionélis Allamigazgatasi Hivatal Szocialis és Gyamhivatala

részére statisztikai jelentéseket készitett.

A Gyermekjoléti  Szolgalat telepiilés szinti  Gyermekvédelmi
Tanacskozast szervezett Plispokladanyban, Szerepen és Sarrétudvariban,
Foldesen és Nagyrabé telepiiléseken. Evi hat alkalommal jelz6rendszeri

szakmak0zi megbeszélést tart a jelzérendszeri tagok szamara.

Nemcsak fizikai, de folyamatos szellemi, érzelmi eréforrasokat is igényel
a szocialis munka, ami a személyiség nagyfoku elfaradasat, karosodasat is
eredményezheti, ha nem fektetnek nagy hangstlyt a munkatarsak mentalis
kondicioinak folyamatos karbantartasara. Ezért kiemelten fontos volt,
hogy munkatarsaink folyamatos, mentalhigiénés képzéseken ¢és

tréningeken vegyenek részt.

A Gyermekjoléti Szolgalat évente elkésziti a munkajardl sz616 beszamolot

az ellatasi teriiletérdl Szerep képviselo-testiilete részére.

Hajdu-Bihar Megyei Kormanyhivatal Szocialis €s Gyamhivatala részére a
Gyermekjoléti Szolgalat negyedévente tdjékoztatdst Szerep telepiilés
blinmegeldzési és szabadidds tevékenyseégerdl, évente pedig a gyermek ¢€s

fiatalkoru biinelkovetokrol.
A Gyermekjoléti Szolgéalat munkatarsa lehetdség szerint, tartos és rovid

lejaratu élelmiszerosztisban vett részt, melyet a Magyar Elelmiszerbank

Egyesiilet tamogatott.
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Az intézményi és telepiilési rendezvényeken a Gyermekjoléti Szolgalat

munkatarsa aktivan részt vett.

A Gyermekjoléti Szolgalat a kordbbi évekhez hasonldéan 2015. évben is
kiilonb6z6  szabadidés  programokat szervezett a  gyermekek

szabadidejének hasznos eltoltése céljabol.

Gyermeknap €s majalis szervezése, lebonyolitdsaban aktiv részvétel

Nyari jatszohaz megrendezése a nyari sziinetben,

,Csenki  Sandor” Roma Mesemondd verseny telepiilés szintli

megszervezese

A Gyermekjoléti Szolgalat gyermekjoléti munkaja soran keletkezett néhany

eset leirasa:

A Gyermekjoléti Szolgélat tudomésara jutott, hogy az egyik gondozott
¢desanya gyermeket var, ezért a csaladgondozo csaladlatogatas keretében
felvette az édesanyaval a kapcsolatot.

Az édesanya jelezte, hogy nem szeretné megtartani a gyermeket,
orokbe szeretné adni, mert 6 nem tudja felnevelni. A Gyermekjoléti
Szolgélat csaladgondozdja t4jékoztatta a sziilét, hogy amennyiben igy
dont, akkor onként keresse fel a Gyamhivatalt és tegyen nyilatkozatot. A
Gyermekjoléti Szolgalat csaladgondozdja ezt kovetden jelzéssel €t a
Védondi Szolgalat, és a Jarasi Hivatal Hatosagi és Gyamiigyir Osztalya
felé. A jelzésben leirta, hogy a Szolgalatnak tudomésa van az anya
terhességérdl, és arrdl, hogy az édesanya még nem jelent meg orvosi
vizsgalaton. A Gyermekjoléti Szolgélat kérte a Védondi Szolgélat, és a

Gyamiigyi Osztaly segitd kozremiikodését a varandds kismama tligyében.
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A csaladgondozo6 folyamatosan tartotta a sziildvel a kapcsolatot, azonban
ez 1d6 alatt az anya nem volt hajland6 orvosi vizsgalatokon megjelenni. A
csaladgondozo felhivta az anya figyelmét a szakemberekkel torténd
egylittmiikodés fontossagara, €s az elhanyagolas kovetkezményeire, aki
azt nyilatkozta: nem tudja vallalni a gyermek nevelését-gondozasat,
sziiletése utan a korhézban kivdnja hagyni, elmondasa szerint azt sem
szeretné, ha megmutatnak neki a gyermekét. Gyermeke fogadasara nem
késziilt fel, a gondozashoz sziikséges eszk6zOket nem vasarolta meg.
Tovabbi vizsgalatokra sem hajlandd elmenni. Az anya terhessége soran
elhanyagol6 magatartast tantsitott. Az édesanya a csalddgondozd ¢€s a
szakemberek tObbszori felszolitasa ellenére, egyszer volt orvosi
vizsgalaton. A csalddgondozé tobb alkalommal felhivta a terhes kismama
figyelmét arra, hogy milyen kovetkezményekkel jarhat, ha nem fog
megjelenni az eldirt vizsgalatokon, hiszen ezzel sajat maga és magzata
egeszseget is veszelyezteti.

Az anyéanak 6 gyermeke van, két kiskoru gyermekét az anyai nagymama
csaladba fogadta. Az €desanya két masik kiskoru gyermekét volt férje
neveli. Otodik gyermekének orokbefogadasat a Jarasi  Hivatal
engedélyezte. Hatodik gyermekét & neveli. 2015. oktdberében a
Gyermekjoléti Szolgalatot értesitették, hogy az édesanya ikreket sziilt. A
Gyermekjoléti Szolgalat javasolta az ideiglenes hatdlya elhelyezést. Az
anyanak feleldssegteljesebb viselkedést kell tanusitania, hiszen sulyos
elhanyagold magatartdst tantsitott terhessége soran, mivel az eldirt
vizsgalatokra nem ment el, igy neki sem volt r6la tudomésa hogy iker

terhessége van.

Egy édesanya 6 gyermekével anyaotthoni elhelyezésben kért segitséget a
csaladgondozotol. Az anya felkereste a Gyermekjoléti Szolgalatot, amikor

is jelezte, hogy ¢élettarsdval megromlott a viszonya, élettarsa italozo
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¢letmodot folytat, és szerencsejatékot tiz. A sziild anyaotthoni elhelyezés
felol érdeklodott. A csaladgondozo ekkor telefonon felvette a kapcsolatot
az egyik Csaladok Atmeneti Otthonéaval, ahol tajékoztatast kapott arrol,
hogy az otthon szabad hellyel rendelkezik. Az édesanya ezt kdvetden
meggondolta magat, elmondasa szerint megbeszélték ¢Elettarsaval a
fennall6 problémakat, ¢és probaljak a gyermekek érdekében rendezni
kapcsolatukat.

Ez 1d6 alatt tobb szoébeli és egy irasbeli jelzés érkezett csalad egyik
gyermekérdl a szerepi altalanos iskoldabol. A jelzés szerint a gyerek
magatartasaval az utobbi i1dOkben rengeteg probléma meriilt fel. A
tanorakon nem dolgozik, sajat elmondasa szerint ,,nem latja a tablat” . A
magatartasaval zavarja a tarsai és a pedagdégusok munkdjat, egyaltalan
nem mikodik egyiitt, tankonyveit, felszerelését nem veszi el6. Nem tanul,
nem motivalt, tandrainak felesel. Az €desanya tisztdban van gyermeke
magatartasaval, valoszinlinek tartja az otthoni problémak, konfliktusok
befolyasoljak negativ irdnyba gyermeke viselkedését. Az édesanya Ujra
felkereste a Szolgalatot, €s ismét elpanaszolta, hogy ¢€lettarsaval mégsem
oldédtak meg a problémdk, azok tovabbra is fenndllnak. Kérte az
anyaotthoni elhelyezést, szeretne kapcsolatdnak véget vetni, ezért végsod
elkeseredésében legjobb megolddsnak az anyaotthont, vagy a csaladok
atmeneti otthonat latja. Az édesanya csak ugy tudta megszakitani
kapcsolatat élettarsaval, ha elkoltozik a telepiiléesrol. A Gyermekjoléti
Szolgalat allaspontja szerint az elhelyezés a gyermekek egészséges testi,
lelki, értelmi, érzelmi fejlodését segiti eld, amennyiben anyaotthoni
elhelyezést kér, egyeztetve a telepililés Polgarmesterével ¢és a
Gyermekjoléti Szolgalat vezetdjével.

Az anyaotthon késObbi tajékoztatasa szerint fent emlitett anya 6
gyermekével par nap mulva kikoltozott az intézménybdl. Az anya késébb

felkereste a Szolgalatot és elmondta, hogy élettarsa igéretet tett arra
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vonatkozdan, hogy megjavul, rendezik kapcsolatukat, felhagy az italozo
¢letmodjaval, ezért jott haza hozza.

A Segité Kezek Szocialis Szolgaltaté Kézpont és Gyermekjoléti Szolgélat
megitélése szerint az édesanydnak gyermeknevelési, pénzfelhasznalasi,
¢letvezetési tandcsadasra, lelki tAmogatdsra van sziiksége. A gyermekek
¢desapja italozo, olykor fenyegetd viselkedése, valamint a masik gyermek
iskolai magatartasa miatt a Szolgalat kezdeményezte a kiskorti gyermekek

¢letének fokozott figyelemmel kisérése céljabol a védelembe vételiiket.

Egy a telepiilésen €16 haromtagii csalad 16 éves SNI-s gyermekérdl
érkezett tobb alkalommal is iskolai jelzés. A jelzések szerint a gyermek az
utobbi idOben agresszivva valt, el6fordult, hogy agressziven viselkedett
¢desanyjaval szemben 1is, valamint igazolatlan hidnyzasainak szdma is
elérte a 34 6rat. Nem fogad szot sziileinek, elindul az iskoléba, de oda mar
nem ¢érkezik meg. A gyermek agressziv viselkedése miatt a Szolgalat
javasolta az ideggyogyaszati vizsgalatot. A szilo elvitte a vizsgalatra. A
csalad szerény anyagi korilmények  kozott ¢él, az  anya
kozmunkaprogramban munkat végez, az apa alkalmi munkdkat vallal,
azonban az anya elmondasa szerint az apa sem anyagilag, sem érzelmileg
nem tamogatja csaladjat, a gyermeknevelés teljes egészében az anyara
harul. A Szolgalat kezdeményezte a gyermek védelembe vételét, aki

sajnos azdta nem jar iskoléaba.
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Gyermekek napkozbeni ellatasa:

Szerep telepiilésen jelenleg nem miikddik onallé bolcsdde, illetve az 6vodan
beliil sincs bolcsddei csoport. Az dvoda szabad férdhelyeire amennyiben igény
mutatkozik ra, felvehetok azok a kisgyermekek, akik fél éven beliil betoltik 3.

¢életéviket.

A gyermekjoléti ellatas fejlesztésére vonatkozo javaslatok:

A Gyermekjoléti Szolgélat jogszabalyi eldiras alapjan 2015-2016. évben is
megrendezte a telepiilési Gyermekvédelmi Tanacskozast, amelyen a gyermek ¢és
ifjisagvédelemben érintett szakemberek vettek részt. A tanacskozason részt
vevl szakemberek atfogoan értékelték a jelzOrendszer éves miikodését,
attekintettek a telepiilés gyermekjoléti alapellatdsnak valamennyi formajat,

javaslatot tettek a problémak lehetséges megoldasara.

A 2016. 02.25-én megrendezett éves Gyermekvédelmi Tanacskozas fébb

javaslatai:

2016. februarjaban az éves Gyermekvédelmi Tanacskozason az alabbi

javaslatok mertiltek fel:

- Az iskolas gyermekek korében felmeriilt egyre stlyosabb magatartasi
problémak kezelése érdekében, sziikség lenne segité szakemberek
bevonasara pszichologus heti legalabb 4 6rdban és nevelési tanidcsado
rendszeres ligyfélfogadasara a telepiilésen.

- A nehezen kezelhetdé gyermekek 4ltalaban ugyanazokban a csaladokban
fordulnak eld, és esetenként a pedagdgusok eszkoztara mar nem elegendd

a folyamatos agressziv, szélsOséges magaviselet kezeléséhez, ezért a
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jelzérendszeri tagok egyetértettek abban, hogy a szakemberek bevonésa
sziikségszert.

- Az iskola részérdl felvetddott, hogy a beiskoldztatasi tamogatast félévente
természetben kapnd meg a tanuld, amit egy erre kijelolt szakember
kizarolag a gyermek felszerelésének megvasarlasara koltene.

- Forianné Bacsi Tiinde Csaldd és Gyermekjoléti Szolgalat vezetd
felvetette, hogy amennyiben Ilehetséges, kozfoglalkoztatds keretében
dolgozok a varrodaban tornazsakokat és tornaruhat varrhatnanak a tanulok
részére, mivel felmertilt, hogy nincs a gyermeknek tornafelszerelése.

- A teleptilésen n6tt ugyan a kozfoglalkoztatottak szdma, ennek ellenére a
teleptilésen megrendezett Gyermekvédelmi Tandcskozdson részt vevo
helyi szakemberek tobbsége szerint a csaladok életkoriilményeiben,

¢letszinvonaldban ez nem eredményez pozitiv valtozast.

Szerep telepiilésen a civil szervezetek a gyermekek szabadidos
programjanak szervezésében aktivan kozremiikodnek a civil szervezetek:

- a Szerepi Sportegyesiilet

- a Nyugdijas Egyesiilet

- Hamvas Népdalkor.
Tobb nagysikerii telepiilési programot, mint a Meézes nap, Gyermeknapi
rendezvény, Kihivds napja, az Onkormanyzat az intézményeivel, a civil
szervezetek aktiv kozremiikodésével valdsitotta meg.
Az allami és civil szervezetek €s szemelyek egylittmiikodésének mind magasabb
szinten torténd megvaldsitdsa a jovében is fontos helyet foglal el az

onkormanyzat és intézményei feladatainak ellatasaban.
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A Gyermekjoléti Szolgalat szakmai vezetéje 2015. évben rendszeresen
ellendrzést tartott a szerepi teriileti irodaban. A szakmai vezeto az iratokat
minden alkalommal maximalisan rendben talalta, a csaladgondozé a
hataridoket minden alkalommal betartotta, az ott foly0 munka hatékony és

szinvonalas volt.

Piispokladéany, 2016.05.23.

Raczné Hegediis Ilona

intézmeényvezetod
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